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1.说明

2.产品适用范围

1.起动

本说明书为我公司马达的随机文件。其中介绍了马达起动、储运、安装的要求和注意
事项，以及使用、维护马达的要求、方法和注意事项，使用维护人员必须认真阅读此说明
书。认真审阅马达上的铭牌、标牌、警示牌等。使用单位应对操作人员进行专业培训后，
方能上岗作业。

本说明书适用于博能各标准系列及其所派生的各种系列马达（防爆系列马达除外）。
机座中心高：56-280。(对一些特殊应用场合或有特殊设计考虑的型号马达还需参阅其

它特别的指导说明)。

注意:
为保证设备安全和正确的安装、操作和维护，请务必遵守本说明书的相关条款。负责
安装操作或维护设备的人员应注意相关说明，忽视说明将会使质保失效。

1.1 收货检验

1.2 绝缘性能检测

注意:测量后绕组要立即放电，避免电击。

◆ 绕组被海水浸泡后一般要重绕。

概述

一般要求

◆收货后，立即检验马达有无外部损伤，检验所有的铭牌数据，尤其是电压的连接方式
(Y或△)。
◆用手旋转转轴，检测马达空转情况，如果马达装有锁定装置，注意将其打开。
◆带制动器马达，应通电看其制动器能否动作，带手柄制动器，应扳动手柄，检查手动
释放性能。

◆马达初次使用之前，绕组有可能受潮，都要测量其绝缘阻值；对双绕组多速马达要
分别测量两套绕组的绝缘电阻。 
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2.使用说明

◆标准单速马达的接线盒一般有6个接线螺栓和至少1个接地螺栓。
◆马达通电之前，必须按规定要求可靠接地，不能接零代替接地。
◆电压连接方式在铭牌上有标注。

电源电压必须等于△接法马达的额定电压。
拆下接线板上所有的接线片，按Y/△起动装置接线，妥善连接到马达六个接线柱上，并
能从起动初期的Y连接跳到启动完成的△接。
双速马达和其他特种马达的电源接法必须依照接线盒内的接线图说明。

绕组可以采用Y或△接法，例如660VY，380V△分别表示660V为Y接法，380V为△接法。

1.3 直接起动、Y/△起动及变频起动

1.4 接线柱和旋转方向

◎直接起动

◎Y/△起动

按照变频器的使用说明书，对变频器正确地实施接线并进行通电前的检查。检查无误
后，先不接马达，对变频器的各项参数逐一设定、调整。在确认变频器运转无问题后，
再联接马达。
给出“接通”指令后，若马达不转，请先检查一下变频器，设置参数是否正确，若马达
还不转，请再检查马达的接线和负载情况。
对IC416冷却方式的变频马达，强冷风机启动正常运行后，再启动马达，并注意观察马
达、传动装置、生产机械及变频器面板的显示数据，若有异常现象应立即停机，查明故
障并排除之后，方可重新启动。

◎变频起动

◆马达用于工业生产。
◆正常的环境温度在-15℃到+40℃之间，海拔不高于 1000m。

◆从马达的驱动端观察转轴，其旋转方向为顺时针。
◆换接电源线中的任意两相就可以改变马达的旋转方向。

◆马达应由熟悉相关安全要求的专业人员安装和接线。
◆安装时必须有安全装置以防止事故发生，安装的位置也必须符合规定。

2.1 运行环境

2.2 安全要素
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3.管理

注意：
1、防护等级比较高的马达（如户外使用）,接线盒电缆与接头部分需用户做好防
护，由于此处导致的马达接线盒进水,责任由客户自行承担。 
2、马达停转时,在接线盒内仍可能带电,不要立即触摸接线柱。

◆马达不能用于加速和超载运行。
◆一些有特殊设计考虑的马达需要特别的指导说明。

◆所有马达都应保存在室内，要求干燥，防震，防尘的环境。
◆无保护层的马达表面(轴伸端部和法兰)应该采取防锈措施。
◆建议定期检查马达，用手转动转轴，防止润滑脂流失或其它问题。
◆如果装有抗凝露加热器，最好使用。

马达在运输时需要安装锁紧装置。

2.3 遵守规则

3.1 储存

3.2 运输

4.1 概述：
4.电气联接

◆马达顶部的接线盒允许旋转，可按要求选择出线方向。
◆没有电缆进入的进线口必须封闭。
◆除了主绕组和接地端的接线，接线盒内还可包括热敏电阻，加热带，热敏开关或PT100
电阻元件及制动器的接线部件。
◆对于装有电磁制动器的马达用户自供电源时应保证马达电源与制动器电源同步切换。
◆冷却方式为IC416的变频马达需安装轴流风机。轴流风机配有专用的接线盒。风机马达应
与相应的电源电压相接，注意风机马达须用工频电源，其接线应接在变频器的输入端。风
机叶轮的正确旋转方向必须与风机机壳上的旋转方向箭头相一致。
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4.2  接线指示图(标配)：

型号 接线指示图 适用范围

MH

MP

YZ

适用于所有电压范围。

MH+Brake

MP+Brake

YZ+Brake

制动器外接

交流电压220~240V.

制动器外接交

流电压380~420V.
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型号 接线指示图 适用范围

制动器外接

交流电压220~240V

制动器外接

交流电压380~420V

MH+Brake

MP+Brake

YZ+Brake
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06

型号 接线指示图 适用范围

制动器外接

交流电压220~240V

MH+Brake

MP+Brake

YZ+Brake

a、以上所列风机均为三相风机，且风机电压频率跟马达一致。
b、上表所列制动器接线均为较慢速制动控制方式，较快速制动，见下图例。
c、上述接线图为我司标配，如有其它特殊需求，请另咨询。
d、制动器的制动频次不应超过马达对应工作制及负载率允许的起停频次。

注:



71 80 90 100 112 132 160 180 200 225 250 280

0.2 0.2 0.2 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.5 0.6 0.6

0.5 0.5 0.5 0.75 0.75 0.75 1 1 1 1.2 1.2 1.2

◆更换摩擦片
◎摩擦片属易损件，当摩擦片磨损超过下表数值时，就需要更换新的摩擦片:

机座中心高

最大磨损量(mm)

71

1.5

80

1.5

90

1.5

100

2.5

112

2.5

132

3.5

160

3.0

180

4.0

200

4.5

225

4.5

250

5.0

280

5.0

机座中心高

正常工作气隙(mm)

最大工作气隙(mm)

5.维护
5.1 概论

5.2 轴承润滑
马达标配装有封闭式轴承，免维护。

◆定期检修马达。
◆保持马达清洁，空气流通。
◆检查轴伸的密封圈，如有必要应及时更换。
◆检查安装连接状况和安装螺钉。
◆通过监听异常噪声，温度检测等来检查轴承运行情况。
◆如有异常发生，应立即停机，检查原因并及时排除。

5.3 制动器的维护

制动器的摩擦面经过长期使用后，将受到磨损，引起电磁铁与衔铁间的气隙增大和弹簧
工作长度的增加，从而降低了弹簧压力，减少了制动力矩，同时由于气隙的增大，使衔
铁吸合时电流值上升，严重时将使衔铁不能吸合，因此需经常检查气隙，进行调整或更
换摩擦片。

◆制动器气隙的调整

◎气隙调整步骤如下:（参考图1）
→取下风罩(7)。
→取下防尘罩(5)。
→调节气隙。
→调整在下表所列范围内。

◎
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◎更换摩擦片步骤如下：
→取下风罩(7)。
→取下风扇(6)。
→旋下螺栓(9)。
→取下连接轴(8)。
→取下防尘罩(5)。
→将制动器线圈拆下。
→取下制动盘，便可更换摩擦片。

图1  电磁制动马达

1 2 3 4 5 6 7

8

9
1-定子

2-转子

3-制动器

4-衔铁

5-防尘罩

6-风扇

7-风罩

8-连接轴

9-内六角螺栓
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◆附件的使用和维护

对于马达所带的光电编码器或测速机，请注意不应随意拆卸，并应避免碰撞。马达在搬
动时，也不应以此处作为受力部位。安装与使用必须严格遵守编码器或测速机使用说明
书的规定。
带有制动器的马达采用变频器驱动时，需要注意以下几点：

马达所带的电磁制动器为失电制动型，通电后制动器即释放。制动器中磨擦盘内的间隙已
在出厂前调整好，一般不宜随意变动。应严防油脂内物质和其它杂质进入磨擦盘，以确保
制动器断电后制动器的可靠性。
制动器电源不能接在变频器的输出侧，而一定要接在变频器的输入侧。
由于制动作功量与转速的平方成正比，因此，高速时制动不应直接采用电磁制动器。而应
利用变频器的再生制动功能，先将马达转速降低到工频转速以下，然后再进行电磁制动。
如果变频器正在输出功率时制动器动作，将造成过电流切断。所以要在变频器主回路切断
之后进行制动。

→

→

→

→

◎

◎

用变频器对马达进行调速运转，由于变频器输出波形中含有的高次谐波的影响，马达噪
音及振动比电网供电时的略大是正常的。随着运转频率的变化，基波分量、高次谐波分
量在广范围内变化，与马达各部分及机械负载的谐振现象也增加，在调速到与系统谐振
频率相一致的点时，机械系统将有大的振动和噪音。产生这种现象时，可采用增强系统
刚度的方法来避免谐振，也可利用变频器的频率跳变功能，使与谐振点相当的输出频率
向上或向下跳变，避开谐振频率，实现平滑运转。

5.4 变频马达的维护特点
◆正常运行中的维护
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故障现象 造成故障的可能原因 处理方法

⑴不能起动

a.定子绕组有一相开路 检查定子绕组，查出断路处，加以修复

测量定子绕组每相电阻和各相空载电流是

否平衡，查出所在处，加包绝缘

按铭牌上规定的接法和接线图，查出定子

绕组的接线，纠正错误联接

把马达和负载分开，如马达能正常起动，

应检查被拖动机械，消除障碍

检查变频器参数，进行调整（变频马达）

检查制动器及其电器（制动马达）

b.定子绕组匝间及相

间短路

c.定子接线错误

d.负载或传动机械有故障

e.变频器参数设置不当

f.制动器未动作

按使用要求重新设定

检查负载传动装置是否正常

a.变频器的输出频率与

输出电压设定不当

b.负载过重

⑵变频马达

起动后转速

低于额定转

速

a.机械摩擦（包括定转

子相擦）

b.缺相运行

c.轴承缺油或损坏

d.马达接线错误

e.修理后转子平衡被破坏

f.轴伸弯曲、变形

g.联轴器俩连接松动

h.安装基础不平衡或有

缺陷

a.过载

b.缺相运行

检查转动部分与静止部分间隙，找出相擦原

因，进行校正

断电，再合闸，如不能起动，则可能有一

相断电，检查电源或马达并加以修复

清洗轴承，加新油。或更换新轴承

重新校动平衡

校直，必要时须更换转轴

查清松动处，把螺栓拧紧

检查基础固定情况，加以纠正

用电磁式电流表测量定子电流或检查变频

器面板上的电流显示值（变频马达），发

现过载时，应减轻负载

检查马达定子接线或变频器接线（变频马

达），并加以修复

查明原因，加以更正
⑶马达有异常

噪声或振动过

大

⑷马达温升

过高

d.定子绕组接地或匝间

或相间短路

△接法马达误接成Y接工作或相反，必须立

即断电改接

检查找出短路和通地的部分，进行修复

c.马达接法错误

6.马达的常见故障与维护方法
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⑷马达温升

过高

检查轴承装配有无松动，定子和转子装

配有无不良情况，加以修复

检查风机和风叶有否损坏，风道有否阻

塞。风机或风叶损坏应予以修复或更换。

风道阻塞应移开妨碍通风的物件，清除风

道污垢、灰尘及杂物，使空气流通

e.定、转子相擦

f.通风不畅

调整V/f的参数设置（变频马达）

g.变频器的V、f参数设置不

当，使马达低速轻载时出现

过激励，电流大于额定值

故障现象 造成故障的可能原因 处理方法

h.利用变频器的直流制动功

能对马达进行制动时，制动

电流太大

调整直流制动电流的设置，根据制动

频繁程度，一般设置在额定电流的

100%-150%。(变频马达)

⑸轴承过热

a.轴承损坏

b.轴承润滑脂过多、过少

或有杂质

c.轴承与轴、轴承与端盖

配合过松或过紧

d.马达两侧端盖或轴承盖

没有装配好（不平行）

e.轴伸端油封安装不良

更换轴承

调整或更换润滑脂

修整到合适的配合

将两侧端盖或轴承盖止口装平，旋转

螺栓

调整到合适的安装状态

i.制动器动作迟缓
检查制动器气隙和直流励磁电压(制

动马达)

⑹马达外

壳带电

⑺马达在负

载时不能起

动

⑻三相电

流不平衡

a.接地不良

b.绕组受潮，绝缘电阻过低

c.绝缘损坏，定子线圈

碰铁芯

d.接线板有污垢

检查接地螺栓，接地线同机壳接触是否

紧密

绕组干燥处理

予以修复

清理接线板

破损处用绝缘材料包扎e.引出线绝缘磨破

a.定子绕组有匝间短路 检查各相电阻和各相电流

检查马达负载电流

修理绕组

改正接线

改善供电质量

b.过载

a.匝间短路

b.接线错误

c.三相电源电压不平

⑼保险丝

融断

a.两相间短路 修理绕组

b.负载过大 减小负载

c.电压过低 升高电压
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故障现象 造成故障的可能原因 处理方法

⑽绝缘电阻

低或击穿

⑾制动马达

制动失灵

a.绝缘老化或损伤 检修绝缘

b.不清洁 用干燥的压缩空气吹净内部

c.绕组或接线板受潮 拆开烘干或处理后再用

d.马达过热 拆开检修防止继续过热

a.摩擦片磨损较大 调整气隙

b.弹簧失效 调换弹簧

c.动作迟缓 调整气隙，检查励磁电压

d.整流器损坏

e.制动线路故障 正确排除制动线路故障

调换整流器

1.用户想获得更详细的资料，请与本公司联系；
2.无需通知，本公司保留对马达使用维护说明书的修改权。

注：
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7.售后服务
各种传动设备，客户发现有质量问题时，不要先拆开机器，应说明以下情况然
后与本公司售后服务部联系，说明现象后确认问题所在，再采用较理想的方法
处理。

型号规格:                                               

出厂日期:                                                 

编    号:                                                

已使用时间:                                               

使用场合或主机名称:                                       

主机生产单位:                                              

质量问题描述:

用户单位:

地    址:

电    话:                              传  真:

邮    编:                              联系人:

博能售后服务电话:                          

传    真:

NOTE:
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